Disque Denuncia 181 chega a internet com
funcionalidades inéditas

Qui 11 junho

Pela primeira vez desde sua criagdo, ha 18 anos, o Disque Denudncia Unificado (DDU) 181 ganha
uma versao on-line. A novidade é o DDU Web, que amplia 0 acesso da populacéo ao servigco de
denuncias anbénimas em Minas Gerais e permite o envio de fotos, videos, audios e links diretamente
pela internet, sem deixar rastro de quem denuncia.

A plataforma foi desenvolvida pela
Secretaria de Estado de Justica e
Seguranca Publica de Minas
Gerais (Sejusp MG), por meio do
Centro Integrado de Comando e
Controle (CICC), e entrou em
funcionamento nesta quinta-feira
(11/6). O site oferece mais

Felipe Emane / Sejusp praticidade para os cidad&os no
compartilhamento de informacdes,

que auxiliam as forgcas de seguranga no combate a criminalidade.

Apds o envio das informagdes, as denuncias serdo analisadas pela mesma equipe que trabalha na
apuracao das ligacdes do 181 e encaminhadas, de forma integrada, as Forgcas de Seguranca
competentes, como Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar, conforme a natureza
da ocorréncia, ainda que o canal ndo substitua os atendimentos emergenciais realizados por meio
dos telefones 190, 193 e 197. O cidadao pode acompanhar o progresso da denuncia ao consultar o
namero de protocolo gerado ao fim do acesso.

O endereco eletrdnico esta disponivel para todos os municipios do estado. Segundo o
superintendente do Sistema de Seguranca Corporativo (SSC) da Prodemge, Marcelo Vieira, a
entrega faz parte dos esforgcos do Governo de Minas para a transformagao digital dos servigos
publicos. “Com a tecnologia, a Prodemge contribui para aproximar ainda mais a populagao das
forcas de seguranca”.

O superintendente de Integracao e Planejamento Operacional da Sejusp MG, Bernardo Naves,
destaca que o site é inédito para o DDU. “As denuncias podem ser feitas a qualquer hora e sao
absolutamente anénimas. Isso colabora, especialmente no contexto atual da Operagao Cerco
Fechado, no combate a tentativa da governancga criminal em Minas Gerais”.

Para o capitdo da PMMG, Rafael Verissimo, a tecnologia sera uma aliada estratégica. “O DDU Web
chega para otimizar o processo de comunicagao. Agora, todos podem contribuir com o trabalho das
forcas de maneira mais qualificada”.

Até maio de 2026, foram 34.196 denuncias encaminhadas pelo DDU. Com a adi¢ao do novo
sistema da Web, o nimero tende a crescer ainda mais. “Nés temos um namero muito grande de
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flagrantes que foram possibilitados por denuncias do DDU. Com a tecnologia, a qualidade das
informacgdes sera ainda maior”, explica o delegado e coordenador do DDU pela PCMG, Thiago
Ribeiro.

Segundo o major e coordenador do DDU pelo CBMMG, Amador Felicio, o cidadao passa a ter a
oportunidade de oferecer informagdes ainda mais completas e pedir socorro com auxilio de fotos e
videos, por exemplo, em casos de ocorréncias de incéndio.



