
Seplag-MG promove capacitações e
apresenta experiências em inovação no setor
público no Inova 2026
Qui 07 maio

A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestão (Seplag-MG) participou, nos dias 5 e 6/5, do
Inova 2026, levando capacitações e experiências inovadoras do Governo de Minas para o público.
O evento foi realizado pela Companhia de Tecnologia da Informação de Minas Gerais (Prodemge),
instituição vinculada à Seplag-MG, e teve como objetivo promover debates em torno de ideias e
soluções de tecnologia desenvolvidas para a melhoria de processos administrativos, políticas
públicas e atendimento ao cidadão.

“A atuação da Seplag-MG nesse evento tão importante tem como foco a troca de soluções digitais
para a criação de políticas públicas cada vez mais eficientes. É muito significativa essa busca para
uma prestação de serviço ao cidadão mais simplificada, digitalizada e acessível, contribuindo para
um governo digital e inovador, cada vez mais pautado em políticas públicas de qualidade”, afirmou
a secretária de Estado de Planejamento e Gestão, Silvia Listgarten.

Parceria

O Governo de Minas, por meio da Seplag-MG, desenvolve diversas iniciativas que foram
apresentadas no evento. Durante o Painel 1 – “Governo Digital na Prática: Modernizando serviços
para o cidadão”, o subsecretário de Transformação Digital e Atendimento ao Cidadão, Lucas Vilas
Boas, e o superintendente Central de Perícia Médica e Saúde, Alvimar José Tito, levaram alguns
desses projetos para os presentes.

A Subsecretaria de Transformação Digital e Atendimento ao Cidadão é responsável por ações de
inovação no governo, como o Sei!MG, o Sei!Municípios, a digitalização de serviços públicos, o
aplicativo MG App, entre outros sistemas que trazem modernização e agilidade para o povo
mineiro.

Já a Superintendência Central de Perícia Médica e Saúde Ocupacional está implantando o Sistema
de Perícia Médica e Saúde Ocupacional (Sipemso), que facilita o agendamento, o atendimento e a
renovação de perícias médicas para todos os envolvidos: servidores administrativos, médicos
peritos e servidores afastados.

A Seplag-MG também esteve à frente da palestra “O que é inovação e como podemos inovar?”,
ministrada pelo assessor-chefe de Gestão de Projetos do Escritório Central de Inovação e
Automatização, Giovanni Resende. Ele apresentou conceitos sobre inovação e o trabalho da
equipe voltado a auxiliar outras instituições do governo na modernização e no aprimoramento de
processos de trabalho e serviços públicos.

Oficinas do LAB.mg

https://www.mg.gov.br/planejamento
https://www.prodemge.gov.br/


O Laboratório de Inovação do Governo de Minas (LAB.mg), coordenado pela Seplag-MG, foi
responsável por três oficinas ofertadas durante o Inova 2026.

“Mostramos que tecnologia e gestão precisam andar juntas para mudar a realidade das pessoas. O
LAB.mg trouxe várias oficinas para ajudar os servidores a conhecer mais sobre metodologias de
inovação, experiência do usuário, melhoria de processos, linguagens simples, dentre outras
atividades”, relata a superintendente do Laboratório de Inovação em Governo, Debora Miranda.

A oficina “Melhoria de Processos com Foco no Usuário” abordou a análise e o redesenho de
processos sob a perspectiva dos usuários, exemplificando como identificar gargalos, simplificar
fluxos e gerar ganhos de eficiência e qualidade no serviço público.

Já a oficina “Experiência do Usuário – Caminhos para uma Prototipagem Centrada no Usuário”
apresentou conceitos e ferramentas de Experiência do Usuário (UX), com foco na prototipagem de
soluções para serviços públicos.

Também foi promovida uma oficina de Linguagem Simples, que tratou dos princípios e diretrizes da
metodologia aplicada à melhoria de serviços e da comunicação governamental.

 

 

 


