Fhemig promove curso de Libras voltado a
inclusao e a melhoria do atendimento

Sex 05 dezembro

Servidores da Fundacao Hospitalar do Estado de Minas Gerais (Fhemiq) concluiram o Curso de

Libras (Lingua Brasileira de Sinais), promovido gratuitamente pela Coordenacao Central de
Desenvolvimento da rede. Com carga horaria total de 160 horas e formato hibrido, a formacéo teve
origem em uma demanda apresentada pelos profissionais do setor de Registro e Internagédo do
Hospital Jodo XXIII (HJXXIII), que buscavam aprimorar a comunicagdo com pacientes surdos e

promover um atendimento ainda mais inclusivo.

Os servidores do setor relataram
que, por atenderem diariamente
pessoas com deficiéncia auditiva,
sentiam dificuldade em se
comunicar de forma adequada. Essa
necessidade levou a proposicao de
um curso de Libras no Planejamento
de Desenvolvimento dos Servidores
(Pades), que identifica as principais
demandas de formacéo nas
unidades da Fhemig. A iniciativa,
além de atender ao HJXXIII, também
impulsionou a participacao de
outras unidades da Rede.

“O curso de Libras foi uma demanda
dos servidores, conscientes das
barreiras enfrentadas pela
comunidade surda e comprometidos
em prestar um atendimento de
qualidade e inclusivo,
especialmente em momentos de
extrema necessidade e fragilidade”,
relatou Ivani Barbosa, profissional
do setor de Registro e Internacéo do

Fhemig / Divulgagéo H X X|IL.

As aulas EAD tiveram inicio em outubro de 2024 e as presenciais em janeiro de 2025. Desde
entdo, foi possivel perceber avangos significativos na comunicacao com pacientes surdos nas
unidades, demonstrando o impacto positivo da capacitacédo. Os servidores destacaram que mesmo
ja reconhecendo a importancia da acessibilidade, foi por meio do curso que compreenderam, de
forma mais profunda, a dimensao do que ela representa no cuidado com o paciente.


https://www.fhemig.mg.gov.br/

O curso foi dividido em 40 horas na modalidade EAD, com momentos sincronos e assincronos, e
120 horas presenciais. A metodologia combinou conteldos gramaticais e contextuais, ministrados
por um professor ouvinte, com aulas praticas conduzidas por instrutores surdos, o que possibilitou
uma troca de experiéncias significativa.

As aulas presenciais foram realizadas em trés unidades da Rede: 0 Complexo Hospitalar de
Especialidades (CHE), com duas turmas; o Instituto Raul Soares (IRS), com quatro turmas; e o
Hospital Regional Jodao Penido (HRJP), com uma turma.

Os docentes, todos com formacao especializada em Libras e experiéncia na area da saude,
garantiram a qualidade técnica e a aderéncia aos objetivos institucionais da capacitacao. A
relevancia do tema e o engajamento das turmas reforcaram o papel da educacao permanente como
ferramenta de transformacao no servigo publico.

Entre os participantes, a satisfagdo foi um dos pontos mais marcantes. “Sempre tive vontade de
aprender Libras, mas sentia receio de ndo conseguir acompanhar o curso. Para minha surpresa,
esses momentos de aprendizado se tornaram os mais relaxantes e prazerosos da minha semana,
momentos de leveza, satisfacao e realizacdo”, contou Marcia Melo, médica pneumologista e
coordenadora do setor de imagem do Hospital Eduardo de Menezes (HEM).

Os servidores ressaltaram que o aprendizado em Libras representa apenas o inicio de um processo
continuo e que, apesar de ainda terem muito a aprender, sairam do curso com a certeza de que
deram um passo importante na dire¢ao da inclusao e do respeito a diversidade e se
comprometeram em continuar aprendendo e promovendo um atendimento cada vez mais acessivel
e acolhedor a todos.

Comi iniciativas como essa, a Fhemig reafirma o compromisso com a formacao de seus servidores,
com a acessibilidade e com a melhoria continua do atendimento prestado a populagéo mineira.

O “sinal” da Fhemig

Durante o curso, os instrutores apresentaram as turmas um sinal que representa a Fhemig, ja
conhecido por parte de membros da comunidade surda. A criag&do surgiu da unido entre a
representacdo da arborizag&o presente nos hospitais da Rede e o conceito de ramificagdes, que
simboliza a prépria estrutura da instituicdo, com a letra “F” de Fhemig. Assim, combinou-se o sinal
de uma arvore com o da letra “F”.

A escolha remete a uma tradi¢do da cultura surda, na qual uma pessoa é “batizada” ao receber de
outro membro da comunidade um sinal que a identifica. A partir de agora, a Fhemig também possui
0 seu préprio sinal, um gesto que marca sua presenga € compromisso com a inclusao.



