Ouvidoria-Geral do Estado participa da
Semana Nacional do Transito com acoes em
Belo Horizonte e Regiao Metropolitana

Qui 18 setembro

Comeca em todo o pais, nesta quinta-feira (18/9), a Semana Nacional do Transito. Em Minas
Gerais, a Ouvidoria-Geral do Estado (OGE/MG) estara presente em uma série de atividades

realizadas em parceria com a Coordenadoria Estadual de Gestao de Transito (CET/MG).

A programacao inclui blitzes educativas, panfletagens, orientagdes a motoristas, passageiros e
pedestres, além de acdes em locais estratégicos como a Rodoviaria de Belo Horizonte e a Cidade
Administrativa de Minas Gerais (CAMG). O objetivo é reforcar a importancia da seguranca viaria e
aproximar o cidaddo dos canais de participacao e controle social.

A atuacao da OGE/MG sera voltada para esclarecer duvidas da populagao sobre manifestacées
relacionadas ao transito e a mobilidade urbana, divulgar os canais de atendimento e registrar,
presencialmente, reclamacoes, denuncias, sugestdes, solicitacoes e elogios relacionados a
servigos publicos sobre o tema, que sejam de competéncia estadual.

Diversas ouvidorias tematicas da instituicao estardao envolvidas, incluindo as de Fazenda,
Licitacdes e Patriménio Publico, a de Policia e a de Desenvolvimento Econémico, Infraestrutura e
Desenvolvimento Social.

Segundo a ouvidora-geral do Estado, Gabriela Siqueira, a participagdo na Semana Nacional do
Transito reforca o papel estratégico do érgao. “Além de ouvir a populagao, sistematizamos os dados
recebidos e apresentamos recomendagdes gerenciais, trimestralmente, aos érgaos gestores da
tematica para o aprimoramento constante das politicas publicas”, destacou.


https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/
https://transito.mg.gov.br/

Cronograma da Semana Nacional do Transito da OGE-MG

Sobre a OGE-MG

A OGE/MG é um érgao autbnomo, que auxilia na fiscalizagao e no aperfeicoamento dos servigos
publicos, além de atuar como instancia de participacéo e controle social. E vinculada diretamente
ao chefe do Poder Executivo Estadual, caracteristica que a distingue, até os dias atuais, dos outros
Estados-membros e da Unido, onde as ouvidorias pertencem a estrutura organizacional de érgaos
do Poder Executivo, em carater de subordinacao.

Recebe e registra as denuncias, reclamacées, solicitacdes, sugestdes e elogios do cidadao sobre
0s servicos e servidores publicos estaduais. Como ferramenta de gestao, gera informacdes de
inteligéncia a partir dos dados das manifestagdes recebidas e ajuda os érgaos estaduais a
aprimorarem as politicas publicas, beneficiando todos os mineiros.



