Governo inova e concentra diversos servicos
publicos em um unico aplicativo

Seg 22 julho

Comodidade, agilidade e facilidade sdo marcas do Minas Atende, programa lancado recentemente
pelo Governo do Estado. Pelo aplicativo MG App, o cidadao pode ter acesso a diversos servicos
do Executivo, desde os relacionados a Saude até o Meio Ambiente, trabalho e emprego, entre
outros. E também a servicos prestados por outras instituicées, como o Tribunal Regional Eleitoral
(TRE). O objetivo, segundo o governador Romeu Zema, € melhorar a prestacdo do servigos
publicos estaduais, com a simplificacdo dos procedimentos, ou seja, diminuir a burocratizacao e
também buscar a inovagao.
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O aplicativo MG App vem com a proposta de reduzir ao maximo a burocracia na prestacao dos
servigos publicos e facilitar a vida do cidadao mineiro. Para utiliza-lo, é facil: basta instalar o
aplicativo no celular para ter acesso aos servigos oferecidos. Caso tenha dificuldades em utilizar a
ferramenta, basta enviar sua mensagem para o Fale com o Governo, disponivel na pagina inicial do

app.

A plataforma digital leva a 18 areas , onde todos os cidadaos mineiros, que residem em qualquer
parte do estado, podem acessar diversos servigos. Um exemplo é a consulta de farmacias onde
determinado medicamento que o cidadédo necessita esta sendo oferecido. Ou mesmo quando ele
estara disponivel, ou ainda o cadastramento para ter direito a ele, de forma gratuita.

Outra facilidade € o agendamento de servicos, como o requerimento do seguro-desemprego,
agendamento para doacao de sangue, nos varios postos do Hemominas, informacdes sobre o
descarte de medicamentos, acesso a enderecos de unidades de saude ou de escolas estaduais.
Na area de Seguranca, é possivel, pelo MG App, agendar a emissao da carteira de identidade,


http://www.mg.gov.br
http://www.mg.gov.br/mgapp

segunda via do documento, bem como registrar boletins de ocorréncia de acidente de transito sem,
vitimas. E possivel, ainda, emitir o atestado de antecedentes, registrar perda de documentos e
objetos diversos.

Na area do Meio Ambiente, o cidadao consegue agendar o licenciamento ambiental, bem como

dar entrada em processos do direito de uso de Recursos Hidricos. Ao acessar o espaco da Copasa
ou Cemig, é possivel acompanhar o seu histérico de pagamento, solicitar segunda via e, no caso
de agua, avisar sobre um vazamento. Com excecao de débito referente ao IPVA (somente
consulta), é acessivel também agendar parcelamentos tributarios, certiddes de débitos tributarios e
documentos fiscais.

Junto ao TRE, é possivel agendar o alistamento eleitoral, bem como certidao, filiacao partidaria e
quitacao eleitoral. O eleitor pode também providenciar o recadastramento biométrico e justificar a
auséncia nas eleicdes, apds 0 agendamento digital.



