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RENOVACAO DE MATRICULA

D> ORIENTAGOES AOS ESTUDANTES E RESPONSAVEIS

O processo de Renovacao de Matricula para os alunos da rede
publica estadual de ensino de Minas Gerais que desejam
permanecer na mesma escola no préximo ano teve inicio no dia 9/10
e vai até o dia 30 de outubro. Neste ano, a realizacao de todo o
processo esta sendo on-line.

A garantia da vaga pode ser feita pelos pais e/ou responsaveis, ou o
estudante maior de 18 anos, no site renovacao.educacao.mg.gov.br.
Sera necessario inserir o numero da matricula no campo destinado
ao login e a data de nascimento com dia, més e ano com os quatro
digitos no espaco destinado a senha. Para alunos menores de idade,
também é necessaria a identificagcao do responsavel com nome e
CPF.

Neste documento, sao listadas algumas situagdoes que podem ser
apresentadas pelo sistema durante o processo de Renovacao de
Matricula, e as orientacoes para solucionar cada caso especifico.
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http://renovacao.educacao.mg.gov.br/

Situacaol

Este aluno nao e publico da renovacao

de matricula. Para mais
esclarecimentos, gentileza acionar o
diretor de sua escola.

ENTENDI

A imagem acima é apresentada quando o estudante tenta acessar o
Sistema de Renovacao de Matricula e a escola onde o aluno esta
matriculado nao oferta a continuidade de estudos, ou seja, a etapa
subsequente.

Exemplo: O aluno estd matriculado no 9° ano do ensino fundamental
e tenta renovar a matricula para o 1° ano do Ensino Médio, porém a
escola nao oferta o ensino médio.

Em casos como o descrito acima, os responsaveis pelos estudantes ou
os proprios estudantes, qguando maiores de idade, deverao entrar em
contato com a unidade escolar, que vai orientar sobre o processo de
Cadastro, previsto para novembro, indicado para os estudantes que
irao mudar de escola no ano de 2021.
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Situacao 2

Mairicula e senha invalidos

ENTENDI

A imagem acima é apresentada quando a matricula e/ou a senha
informada no Sistema de Renovacao de Matricula ndao estdao de
acordo com os dados cadastrais do estudante no SIMADE.

Neste caso, os responsaveis pelos estudantes ou os proprios estudantes,
guando maiores de idade, deverao entrar em contato com a escola
para que esta verifique a situacao no cadastro do estudante no
SIMADE e informe os dados corretamente.
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Situacao 3

Dados informados nao conferem com o cadastro
no sistema. Confira se os dados digitados estao

corretos. Caso Diﬂ\p@i“ﬂ1&ﬂt£ persista, procure a

unidade escolar para verificar os dados
cadastrais do estudante.

ENTENDI

A imagem é apresentada quando se tenta recuperar o numero de
matricula do aluno, e os dados informados nos campos obrigatoérios
nao estao de acordo com as informacoes cadastrais do estudante no
SIMADE.

Neste caso, os responsaveis pelos estudantes ou os préoprios estudantes,
guando maiores de idade, deverao conferir no sistema se os dados
digitados estao corretos. Caso o impedimento persista, sera necessario
entrar em contato com a escola, para que esta verifique os dados
cadastrais do estudante no SIMADE, com atencao especial a data de
nascimento do aluno.
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Situacao 4

Dados informados nao conferem com o cadastro

no sistema. Gentileza tentar novamente. Caso o
impedimento persista, procure a unidade escolar
para atualizar os dados cadastrais do
responsavel pelo estudante.

TENTAR NOVAMENTE ENTENDI

A imagem acima é apresentada quando o CPF do responsavel (mae,
pai ou outro responsavel) nao esta no cadastro ou esta divergente do
cadastro do estudante no SIMADE.

Neste caso, os responsaveis pelos estudantes ou os proprios estudantes,
guando maiores de idade, deverao conferir no sistema se os dados
digitados estao corretos. Caso o impedimento persista, sera necessario
entrar em contato com a escola, para que esta verifique os dados
cadastrais do estudante no SIMADE, com atenc¢ao especial ao campo
CPF do responsavel no Sistema.
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